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ENVOI PAR COURRIEL  
 
 
Québec, le 19 mars 2024 
 
 
AUX PRÉSIDENTES-DIRECTRICES GÉNÉRALES, PRÉSIDENTS-DIRECTEURS GÉNÉRAUX, DIRECTRICES 
GÉNÉRALES ET DIRECTEURS GÉNÉRAUX DES ÉTABLISSEMENTS PUBLICS DE LA SANTÉ ET DES SERVICES 
SOCIAUX 
 
AUX DIRECTRICES ET DIRECTEURS DES SERVICES PROFESSIONNELS DES ÉTABLISSEMENTS PUBLICS DE 
SANTÉ ET DE SERVICES SOCIAUX 
 
AUX RESPONSABLES D’APPROVISIONNEMENT DES ÉTABLISSEMENTS PUBLICS DE LA SANTÉ ET DES 
SERVICES SOCIAUX 
 
 
Communication à faire cascader 

AUX ACHETEURS ET/OU AGENTS D’APPROVISIONNEMENT DES ÉTABLISSEMENTS PUBLICS DE LA SANTÉ ET 
DES SERVICES SOCIAUX 
AUX CHIRURGIENS UTILISATEURS DE PRODUITS EN TISSUS HUMAINS D’HÉMA-QUÉBEC 
AUX MEMBRES DU PERSONNEL DU BLOC OPÉRATOIRE 
 

 

Objet : Approvisionnement en tissus humains – Héma-Québec lance des appels d’offres 

 
 
Chers clients, 
 
La présente communication a pour objectif de vous informer qu’Héma-Québec prévoit lancer deux (2) 
appels d’offres au courant des prochaines semaines en préparation du mandat de distributeur unique en 
tissus humains pour les hôpitaux du Québec, qui entrera en vigueur à l'automne 2024. 
 
Ces appels d'offres revêtent une importance capitale pour assurer la qualité et la continuité de 
l'approvisionnement en tissus humains dans vos établissements de santé. 
 
Dans le cadre de cette procédure, nous tenons à souligner quelques points cruciaux : 
 

- Lancement des appels d'offres: Les appels d'offres seront officiellement lancés fin mars 2024 et 
courant avril 2024. Ils seront structurés de manière à répondre aux besoins spécifiques des  
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établissements de santé du Québec dans le respect des normes de qualité et de sécurité les plus 
élevées. 
 

- Directive concernant les demandes d'information fournisseurs: Nous vous prions de ne répondre 
à aucune demande d'information provenant de fournisseurs concernant les appels d'offres en 
question. Tout contact direct des fournisseurs doit être redirigé vers Héma-Québec. 
 

- Canal de communication privilégié: Pour toute question ou demande d'information relative aux 
appels d'offres, veuillez contacter Héma-Québec à l'adresse suivante : soumissions@hema-
quebec.qc.ca 
 

- Notre équipe dédiée se fera un plaisir de vous fournir les réponses nécessaires dans les plus brefs 
délais. 
 

 
Nous tenons à vous remercier pour votre coopération et votre compréhension dans cette démarche 
importante pour la santé publique du Québec. Ensemble, nous œuvrons à garantir un approvisionnement 
optimal en tissus humains pour répondre aux besoins de nos patients. 
 
Pour toute information supplémentaire non reliée aux appels d’offres, n’hésitez pas à nous contacter à 
l’adresse centralisée tissushumains@hema-quebec.qc.ca. Celle-ci vous assure un accès direct aux 
gestionnaires de notre équipe des tissus humains. 
 
Meilleures salutations, 
 
 
 

       
Amaury Doger de Speville, 
Directeur stratégies d'acquisition, Tissus humains 
Héma-Québec 
 
c.c. Chan-Hoa Ly, Directeur des approvisionnements – Héma-Québec 
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